GREEN STORAGE ALLMANNA VILLKOR
FOR HYRA AV PARKERINGSPLATS



A e N A

e e e e e e
SN S A e

INNEHALL
INLEDNING OCH OMFEATTNING . .....oceieeeeeeeeeeeeeeeeeee oo s e e e seseseseesesesesessesesesesesssesssenas

TIANSTEN ..ottt
HYRESTID OCH UPPSAGNING.........cooviieiieiieeiieeeeiiee st sessse s sa s
ANGERRATT — GALLER BARA OM DU AR KONSUMENT ........c.cocoovimivirreeeerereenennn.
AVGIFTER ..ot
PARKERINGSPLATSENS ANVANDNING OCH SKOTSEL.......cccoooviveieieeeieeeceeeeeeerina
HYRESTIDENS UTGANG ........oouiiieeiieeeieeeceeeee e sae e ssnes s asn e
TILLGANGLIGHET OCH VIRUS .......coouiioiiiiieeieeeeesieeeeesees e sessessnens
ANDRINGAR I TIANSTEN, PRISER OCH AVTALET .......oooviiiieeeeeeeeeeeeeeeseeeesennens
IMMATERIELLA RATTIGHETER..........ooouiiiiieieieseeeieeeeees e es s es s




ALLMANNA VILLKOR FOR GREEN STORAGE AB

1.1

1.2

1.3

2.1

22

23

INLEDNING OCH OMFATTNING

Dessa allménna villkor inklusive Integritetspolicyn
https://www.greenstorage.se/integritetspolicy géller mellan dig och Green Storage AB, org.
nr. 556857-0567, Box 5200, 102 44 Stockholm ("Green Storage", "vi" "oss"), nir du ingar
avtal om hyra av sirskilt angiven uppstillningsplats ("Parkeringsplatsen") med oss,
("Avtalet"). Avtalet giller for din anvindning av Tjansten och Webbplatsen (enligt definition
nedan).

Ett bindande avtal mellan dig och oss kommer till stind genom att du accepterar och godkénner
Avtalet digitalt. Det &r viktigt att du ldser igenom hela Avtalet, inklusive Integritetspolicyn som
nirmare ger information om de personuppgifter som vi behandlar, innan du accepterar dem. Om
du har nagra fragor om Avtalet sé kan du kontakta vér kundtjanst, kontaktinformation finner du
under avsnitt 16 nedan.

Du maéste vara minst 18 ar (eller ha din fordlders/malsmans godkdnnande) for att f4 hyra
Garageplats och inga Avtalet.

TJANSTEN

Genom att betala Hyresavgiften (enligt avsnitt 5) samt acceptera Avtalet i sin helhet far du rtt
att under Hyrestiden stélla upp ditt fordon p& Parkeringsplatsen ("Tjédnsten"). For att {2 tillgang
till Tjdnsten maste du ha en smartphone eller ldsplatta som stddjer AppStore eller Google Play
("Mobil") och ladda ner mobilapplikationen "Green Storage Access by Noké" (”Appen”).
Appen tillhandahélls av utomstaende leverantor vars anvéndarvillkor maste f6ljas vid anvénd-
ning av Appen (se ndrmare under avsnitt 11 nedan). Appen anvidnder du sedan som nyckel for
att Oppna portarna till Parkeringsplatsen som du hyr av oss. Du hittar detaljerad information om
vilka Mobiler och programvaror som Appen stoder fran tid till annan pé& https://
www.greenstorage.se/bra-att-veta/. Du ansvarar sjilv for att din Mobil uppdateras med den
programvara som kravs, fran tid till annan, for att ta del av Tjansten. Du hittar mer information
om Tjdnsten pa var webbplats, www.greenstorage.se ("Webbplatsen").

For att kunna anvdnda Tjansten maste du skapa ett anvindarkonto, ha ett BankID och lamna
vissa personuppgifter (sésom namn, e-mailadress, mobiltelefonnummer, bostadsadress, |,
personnummer, kreditkortsuppgifter etc.) samt uppgifter om den Parkeringsplats du énskar hyra
och vilja ett personligt I6senord ("Anvéndarkonto").

Du far tillgéng till Tjénsten genom att:

23.1 Via Bank-ID skapa ett Anvéndarkonto pa Webbplatsen;

232 lamna konto- eller kreditkortsuppgifter (se under avsnitt 5 nedan);

233 godkénna Avtalet och Integritetspolicyn och

234 ladda ner Appen, godkdnna Appens anvéndarvillkor (se under avsnitt 11) och

logga in pa ditt Anvéndarkonto.
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Appen anvinds for att fa tilltrade till Parkeringsplatsen med hjilp av trddl6s kommunikation via
Bluetooth. For att komma &t ditt Anvéndarkonto i Appen maste du fylla i den engdngskod som
vi skickar per SMS till dig och dérefter vilja ett nytt I6senord. Du méste darfor ha tillgéng till
ett mobilt ndtverk. Du star sjidlv eventuella operatdrskostnader for att kunna ta emot SMS och
anvénda Appen. For att Appen ska kunna anvéndas for Tjénsten behdver du 16pande uppdatera
Appen ndr uppdateringar finns tillgéngliga samt aktivera foljande funktioner: Bluetooth och
Tillatna platstjéinster.

Du ansvarar for att de uppgifter som du ldmnar nér du skapar ett Anvindarkonto &r fullstin-
diga, sanningsenliga och korrekta och for att dessa halls aktuella. Vi har ingen skyldighet att
kontrollera riktigheten i limnade uppgifter. Anvindarnamn och 16senord ska vara hemligt och
forvaras sdkert. Du ansvarar sjélv for alla atgarder som vidtas under ditt Anvéndarkonto. Om
ditt anvindarnamn eller 10senord forsvinner eller blir stulet, eller om du far anledning att tro att
det har skett en obehdrig dtkomst av ditt Anvidndarkonto, ber vi dig att omedelbart &ndra ditt
16senord och meddela oss om detta.

HYRESTID OCH UPPSAGNING

Avtalet borjar gélla nir du har godként det ("Avtalsdagen"). Angaende angerrétt se avsnitt 4
nedan.

Du kan vélja om du vill fa tillgang till Tjansten direkt eller en dag som intréffar senast trettio
(30) dagar fran Avtalsdagen ("Startdagen"). Har du 6nskemal om en senare startdag far du
gérna kontakta var kundtjinst.

Du kan nér som helst sdga upp Avtalet och har da tillgdng till Tjansten till utgdngen av
Hyrestiden som du har betalt for. Hyrestiden géller fran och med Startdagen till slutet av ka-
lenderménaden ("Hyrestiden") och forlings med en kalenderménad i taget sdvida inte Avtalet
ségs upp av nadgon av parterna senast den 15:e i respektive kalendermanad. Detta innebér att om
du vill avsluta Hyrestiden och tillgangen till Tjdnsten s& méste du meddela oss detta senast den
15:e, i annat fall 16per Hyrestiden vidare med ytterligare en kalendermanad per gang. Om du
sdger upp Tjénsten efter den 15:e, s& kommer Hyrestiden att upphora till slutet av néstfoljande
ménad. Vi aterbetalar alltsd inte ndgon avgift for eventuell kvarvarande Hyrestid utan
uppségningen innebdr att du har rétt att anvénda Tjénsten till utgdngen av den Hyrestid som du
har betalt for.

Uppségning sker enklast via "Mina Sidor" pa Webbplatsen. Uppsidgning via "Mina Sidor" kan

goras narsomhelst under aktuell Hyrestid for att Avtalet ska upphora, men senast den 15:¢ om
du inte ska debiteras for ytterligare hyrestider.

Vi har ritt att sdiga upp Avtalet och omedelbart avsluta Tjénsten om du:

351 anvénder Parkeringsplatsen eller Tjénsten i strid med Avtalet, lag eller

352 bryter mot ndgon av de regler som framgar av avsnitt 6 nedan;

353 bryter mot villkoren for Appen, eller

354 inte betalar Hyresavgiften i tid och dr forsenad mer dn femton (15) dagar enligt
avsnitt 5;
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Istdllet for att sdga upp Avtalet sa har vi rétt att stinga av din tillgang till Tjénsten vid brott
mot punkt 3.5 ovan.

Vid var uppségning av Avtalet enligt ovan ska samtliga utestdende avgifter omedelbart
betalas.

ANGERRATT - GALLER BARA OM DU AR KONSUMENT

Om du dr en fysisk person som handlar huvudsakligen for d&ndamal som faller utanfér en
naringsverksamhet (konsument), har du ritt att frantrdda detta Avtal utan att ange nigot skal
inom fjorton (14) dagar fran Avtalsdagen. Om Startdagen som du valt infaller innan angerfris-
tens utgdng samtycker du hirmed uttryckligen till att Tjénsten borjar utforas under angerfris-
ten.

Vill du utdva angerrétten ska du skicka ett klart och tydligt meddelande om ditt beslut att
frantrida Avtalet (t.ex. per e-post eller post) innan &ngerfristens utgang. Du kan anvidnda den
mall som Konsumentverket har tagit fram, som du hittar hdr, men du méste inte anvénda den.

Om du utnyttjar din &ngerratt kommer vi att betala tillbaka de avgifter vi fatt fran dig med avdrag
for proportionell erséttning for eventuella Tjinster som redan har utférts med ditt sam-tycke.
Aterbetalningen kommer att ske utan onddigt dréjsmal och i vilket fall som helst senast fjorton
(14) dagar frén och med den dag du meddelat oss om att du vill utéva din angerratt. Vi kommer
att anviinda samma betalningsmedel for dterbetalningen som du sjélv har anvint vid Avtalets
tecknande, savida inget annat sérskilt har 6verenskommits.

AVGIFTER

For din anvindning av Tjinsten utgdr en hyresavgift ("Hyresavgiften"). Vi debiterar
Hyresavgiften manadsvis 1 forskott. Du maste ldmna aktuella och giltiga betalningsuppgifter
enligt ndgon av de betalningsmetoder som erbjuds fran tid till annan.

Hyresavgiften framgér av var Webbplats och du far en prisuppgift om din Hyresavgift innan du
ingar Avtalet. Efter att du ingatt Avtalet kommer du dven fé en bekréftelse pa Hyresavgiften till
den e-post du angivit nér du skapat ditt Anvéndarkonto.

Betalning sker med angivande av konto- eller kreditkortsuppgifter for de kort som vi accepterar
fran tid till annan via PayEx, eller sddan annan betalsamarbetspartner som vid var tid framgar
av Webbplatsen. Hyresavgiften for den forsta Hyrestiden debiteras direkt pd Avtalsdagen.

Om Avtalet inte dr uppsagt senaste den 15:¢ kommer Hyresavgiften for kommande Hyrestid
debiteras den 1:a i nidsta ménad (eller ndstkommande bankdag om den 1:a skulle infalla pa en
helgdag) till dess att du sdger upp Avtalet enligt punkten 3.3. Du skyldig att se till att det finns
tackning pé ditt konto for att betala Hyresavgiften infor varje ny Hyrestid. Om vi inte kan dra
pengarna fran ditt konto kommer vi att skicka en pdminnelse till ditt Anvéndarkonto och per
sms/e-post samt gora nya forsok att utfora transaktionen varje dag under en period om upp minst
tio (10) dagar darefter. Om du inte betalat Hyresavgiften for aktuell manad inom femton

(15) dagar fran Hyresavgiftens forfallodatum, s& har vi ritt att omedelbart sdga upp Avtalet
enligt punkt 3.5 ovan.
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Vid sen betalning accepterar du att du &r skyldig att betala pdminnelseavgift for skriftlig
betalningspadminnelse, inkassokrav och eventuell amorteringsplan. Vi forbehaller oss dven rét-
ten att ta ut rdnta enligt rintelagen (1975:635).

PARKERINGSPLATSENS ANVANDNING OCH SKOTSEL

Vid anvéndning av Parkeringsplatsen ska du iaktta aktsamhet samt respektera de ordningsregler
som anldggningen uppstéller fran tid till annan. Du fér t.ex. inte blockera nddutgangar eller
anvinda dessa utan skl eller tinda eld/roka. Falsklarm beivras genom att vi kréver erséttning
om 2 500 kr for utryckningskostnader eller for vara eventuellt hogre faktiska kostnader.

Parkeringsplatsen far endast anvéndas for uppstillning av angivet fordon som ér i trafik. Tvitt,
reparationsarbete, uppldggning av material eller inrdttande av nédgon anordning av bestindig
eller tillfallig karaktér p& Parkeringsplatsen &r inte tillatet. Nyttjande av eluttag far endast ske i
samrad med fastighetségaren och laddning av elfordon &r endast tillatet p& avsedda laddplat-ser.

Du fér inte hyra ut eller l&na ut Parkeringsplatsen till ndgon annan utan vart foregéende skriftliga
samtycke. Om du ger nadgon annan tilltrdde till parkeringsanliggningen och/eller
Parkeringsplatsen ansvarar du for allt som han eller hon gor.

Vi svarar for sedvanlig renhallning, snérdjning och andra dartill hérande nédvéndiga sékerhets-
och underhallsatgirder avseende Parkeringsplatsen och infartsvdg. Vi kan vid ett eller flera
tillfallen under Hyrestiden behdva fa tillgang till Parkeringsplatsen for reparation, inspektion
eller underhéllsarbeten. Om detta paverkar ditt bruk av Parkeringsplatsen kommer vi inom
skélig tid meddela dig om den planerade &tgirden samt tidpunkt for atgérden.

Du har inte ritt till nedséttning av Hyresavgiften for tillfélligt hinder eller men i nyttjanderét-
ten av Parkeringsplatsen till f6ljd av underhallsarbete eller andra jamforliga atgérder.

HYRESTIDENS UTGANG

Om Avtalet upphor pga. din eller vir uppségning sa ansvarar du for att Parkeringsplatsen star
till vart forfogande i brukbart skick vid Hyrestidens slut.

Om du inte har avldgsnat ditt fordon och/eller stéllt Parkeringsplatsen i brukbart skick vid
Hyrestidens utgang har vi ritt att pa din bekostnad avldgsna ditt fordon och stilla
Parkeringsplatsen i brukbart skick. Detta innefattar &ven eventuella kostnader for att aterstélla
Parkeringsplatsen till dess ursprungliga skick, om du i strid med Avtalet har gjort ingrepp i eller
fordndrat Parkeringsplatsen.

TILLGANGLIGHET OCH VIRUS

Tilltrade till Parkeringsplatsen ges normalt dygnet runt alla dagar i veckan. Tjénsten och
Parkeringsplatsen kan frén tid till annan vara helt eller delvis otillgéngliga vid genomforande av
underhéll, forbattringar eller liknande atgérder. Vi kommer i mojligaste man att informera dig
om sddana planerade atgdrder men kan pga. arbetets brddskande art behdva gora bradskande
arbeten utan att forst meddela dig.

Temporért avbrott, fordrojning eller fel som kan paverka Tjansten och Parkeringsplatsen
tillgdnglighet kan ocksa forekomma p.g.a. omstindigheter utanfor vér kontroll, t.ex. strémav-
brott, dversvimning, arbetsmarknadskonflikt. Om din mobiltidckning, bluetooth-funktion eller
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Mobil inte fungerar som den ska sa blir tillgangen till Appen begrénsad och du kan da riskera
att inte fa tilltrdde till din Parkeringsplats.

Du fér inte missbruka Appen eller Webbplatsen genom att medvetet infora virus, trojaner,
internetmaskar, logiska bomber eller annat material som 4r avsett att orsaka skada eller annars
ar tekniskt skadligt. Du far inte forsoka att fa obehorig tillgang till Appen, Webbplatsen, ser-
vern pa vilka de lagras eller ndgon server, dator eller databas som ar kopplad till dem. Du far
inte angripa systemet genom DoS eller DDoS attacker, inbegripet med inte begrinsat till Gver-
belastningsattacker. Genom att bryta mot ndgot av ovanstdende kan du gora dig skyldig till brott
och vi kommer att anmila sddana Overtridelser till myndigheter. Vid brott mot ovansta-ende
kommer din ritt att anvénda Tjénsten omedelbart att upphdra, sdvida inget annat foljer av
tvingande lag.

Om vi forhindras att fullgéra véara ataganden enligt Avtalet av omstdndigheter som vi inte kan
rada Gver sdsom arbetskonflikt, fel hos teleoperator, asknedslag, eldsvada, krig, mobilisering
eller militdrinkallelser av storre omfattning, rekvisition, beslag, valutarestriktioner, dndringar i
lag, myndighetsbestimmelser, uppror och upplopp, inskridnkningar i friga om drivkraft, all-mén
knapphet pa transporter, varor och energi samt fel eller forsening i leveranser frdn under-
leverantdr pa grund av omstdndigheter som hédr angivits, ska detta utgora befrielsegrund, som
medfor framflyttning av tidpunkt for prestation och befrielse fran andra pafoljder.

ANDRINGAR I TJANSTEN, PRISER OCH AVTALET

Hyresavgiften dr fast under innevarande Hyrestid och vi dger rétt att &ndra Hyresavgiften for
kommande Hyrestid genom att meddela detta senast 30 dagar innan dndringen trader ikraft. Om
du inte accepterar den nya Hyresavgiften sa kan du sdga upp Avtalet till upphdrande genom
meddelande till oss senast den 15:¢ i den kalenderménad som infaller innan dndringen trider
ikraft, se nirmare om uppsédgning i punkten 3.3 ovan.

Avgiftsdndringar kommuniceras till dig via Webbplatsen och/eller via de kontaktuppgifter som
du l&dmnat vid registrering av ditt Anvandarkonto. Du har da alltid rétt att séga upp Tjédnsten och
frantrdda detta Avtal till upphorande enligt punkten 3.3 ovan.

Vi strivar hela tiden efter att forbéttra Tjansten och forbehéller oss déarfor rétten att ndr som
helst uppdatera och forbéttra Tjansten. Fran tid till annan kan vi behdva gora dndringar i Avta-
let. Du kommer att aviseras vid dndringar av Avtalet. Avisering sker minst trettio (30) dagar
innan dessa trader i kraft och du har alltid rétt att sdga upp Avtalet till upphérande senast den
15:e den kalenderménad som infaller innan dndringen trader ikraft, om du inte accepterar &dnd-
ringarna. Andringar aviseras via Appen och/eller via de kontaktuppgifter som du limnade nir
du registrerade ditt Anvandarkonto. Nér du aviseras om dndringar kommer vi ocksa att pa-minna
dig om din ritt att sdga upp Avtalet. Vid visentliga fordndringar i Avtalet kommer du att
uppmanas att godkdnna de nya villkoren vid nésta inloggning.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Innehallet i Webbplatsen och Appen, sdsom text, varumérken, grafik, logotyper, knappikoner,
bilder samt sammanstéllningar av dessa, samt all programvara, tillhor oss, véra licensgivare el-
ler leverantorer ("Immateriella Rittigheter"). De Immatericlla Réttigheterna dr skyddade av
tillampliga lagar, inklusive, och utan begriansning, upphovsrittslagen och andra lagar som
skyddar immateriella réttigheter och dganderitt. Du forbinder dig att folja alla sddana tillimp-
liga lagar och att inte &ndra eller ta bort notiser géllande upphovsritt eller dganderétt i sdidana
Immateriella Réttigheter.
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Mjukvara som ingér i Appen licensieras, och siljs inte, till dig. Genom Tjdnsten ges du en icke-
exklusiv, icke-Overldtbar, i tiden begrinsad rétt att anvinda mjukvaran. Vi (eller i fore-
kommande fall véra licensgivare eller partners) behaller 4ganderitten till alla kopior av mjuk-
varan, dven efter det att mjukvaran installerats pa din Mobil. Vi har rétt att Gverlata denna li-
cens eller ndgon del dérav till tredje part. Du fér inte 6verlata denna licens eller ndgon del dérav
eller pd annat sitt Gverfora eller underlicensiera dina réttigheter enligt licensen, till na-gon tredje
part.

Varumirket "GREEN STORAGE" andra varumédrken, namn och loggor pa Webbplatsen, i
Tjansten och/eller Appen ar vér eller respektive dgares/licensgivares egendom. Utom i de fall
som dr tillatet enligt tvingande lag &r varje reproduktion, distribution, modifikation, atergivning
eller publicering av négot upphovsrittsligt eller varumérkesréttsligt skyddat material otillaten
utan foregaende skriftligt medgivande fran respektive upphovsman, varumérkesinnehavare eller
licensgivare.

APPEN - SLUTANVANDARAVTAL MED JANUS

Appen tillhandahalls av JANUS International Group, LLC (”Janus”) som &ar en fran Green
Storage fristdende leverantor. Programvaran i Appen licensieras till dig enligt licensvillkoren
for Appen (’Slutanvindaravtal”) som du maste godkénna innan du laddar ner densamma.
Slutanvéndaravtalet dr ett bindande rittsligt avtal mellan dig och Janus. Du ér skyldig att iaktta
och folja Slutanvéndaravtalet vid anvéndning av Appen. Du ér inforstddd med att Janus (och
inte Green Storage) dr ansvarig for Appens funktionalitet och tillgénglighet.

Du ar inforstadd med och accepterar att det fran tid till annan kan ges ut uppdaterade versioner
av Appen, och att det kan genomforas automatiska elektroniska uppdateringar av den version
av Appen.

I enlighet med punkten 10 ovan erhéller du bara en begrinsad licens till Appen. Janus, dess
licensgivare och/eller leverantorer behéller dganderitten till Appen (och eventuell kopia av
Appen). Standardtaxor for datatrafik kan tillkomma vid din anvindning av Appen.

PERSONUPPGIFTER OCH INTEGRITETSPOLICY

Genom att du ldmnar dina personuppgifter vid registrering av Anvéndarkontot och accepterar
Avtalet samt Integritetspolicyn godkédnner du att vi hanterar dina personuppgifter i enlighet med
Integritetspolicyn https://www. greenstorage.se/integritetspolicy.

ANSVAR

Du ansvarar for skada pa Parkeringsplatsen och parkeringsanldggningen (innefattande véggar,
golv och tak) som uppkommer under Hyrestiden. Du 4r &ven ansvarig for skador som du orsa-
kar pé parkeringsanléggningen eller andra kunders egendom.

Vi tar inget ansvar for vérd, tillsyn eller Overvakning av det fordon du uppstéller pé
Parkeringsplatsen och tar inget ansvar for skada pé fordonet eller diri forvarad egendom sévida
denna inte uppkommit genom vart vallande. For undvikande av tvivel tar vi inget ansvar for
intrang frén obehoriga.

Vi ansvarar under inga omstindigheter for direkta eller indirekta skador pad person eller
egendom orsakade av det fordon du uppstiller pd Parkeringsplatsen.
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Vi ansvarar inte, och betalar inte ndgon erséttning, vid eventuella avbrott, férdrojning eller
liknande fel som paverkar Tjidnstens och Parkeringsplatsens tillginglighet som grundas pa
sadana omstandigheter som anges i avsnitt 8 ovan.

Vi ansvarar endast for direkta skador och inte for utebliven vinst, intdkt, besparing eller
goodwill, forlust pa grund av driftavbrott, forlust av data, indirekt skada eller annan foljdskada,
sévida inte uppsat eller grov vardsloshet kan 1dggas oss till last eller annars foljer av tvingande
lag. For det fall Webbplatsen eller Appen innehaller lankar till webbsidor eller resurser som
tillhandahalls av utomstédende parter, tillhandahalls dessa endast i informationssyfte och vi har
ingen kontroll och inget ansvar for innehallet pa sidana webbsidor eller resurser

OVERLATELSE

Vi har rétt att helt eller delvis Overlata vara rittigheter och skyldigheter enligt detta Avtal.
TVIST

Detta Avtal ska tolkas och tillimpas enligt svensk lag,

Vid en eventuell tvist med oss har du som dr konsument rétt att vinda dig till Allménna
reklamationsndmnden (ARN) forutsatt att drendet uppfyller ARN:s krav for handlaggning (t.ex.
avseende tids- och vardegréns).

EU-kommissionen stéller &ven en plattform for tvistlosning utanfér domstol till konsumenter-
nas forfogande. Denna gor det mojligt for dig som konsument att 19sa tvister i samband med
bestillningar pa internet utan att behdva gé till domstol. Plattformen for tvistlosning finns pé
den externa lanken http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Du har dessutom rétt att vinda dig till allmédn domstol och i friga om vissa hyresfragor till
Hyresndmnden.

SUPPORT OCH KONTAKT

Vid fragor eller problem med Tjinsten kontakta var support enligt nedan. Uppdaterad inform-
ation om kontaktvagar till supporten finns p4 Webbplatsen.

Green Storage AB

org. nr. 556857-0567

BOX 5200

102 44 Stockholm

E-post: info@greenstorage.se
Telefon: 020-121 120

k ok ok ok ok ok
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